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Sameiginlegar reglur fyrir ferdapjonustu fatlads folks 8 hofudborgarsvaedinu

Eftirfarandi sameiginlegar reglur fyrir fer8apjonustu fatlads féks & hofudborgarsvaedinu grundvallast @
samkomulagi sveitarfélaganna 4 héfudborgarsvaedinu um sameiginlega ferdapjonustu fatlads folks.

Reglurnar mynda sameiginlegan grunn en sveitarfélégunum er heimilt ad vera med sértaekar reglur, gangi paer
ekki gegn sameiginlegu reglunum.

Reglur pessar eru settar skv. 35. gr. laga um malefni fatlads félks nr. 59/1992 med sidari breytingum og vid gerd
peirra er studst vid leidbeinandi reglur velferdarraduneytisins fyrir sveitarfélog um ferdapjonustu fyrir fatlad
folk fra 24.jandar 2012. '

1. Notendur pjonustunnar

Ferdapjoénusta fatlads folks er aetlud til afnota fyrir pa ibia hofudborgarsvaedisins (Reykjavikur, Képavogs,
Hafnarfjardar, GarGabaejar, Mosfellsbajar og Seltjarnarness) sem uppfylla eitt eda fleiri eftirfarandi skilyrda:

a) Hjolastélanotendur

b) Blindir

c) Ofzerir um ad nota almenningsvagnapjénustu vegna annarrar langvarandi fétlunar.

Skilyr8i er ad fotlun umsazekjenda falli ad skilgreiningu laga um malefni fatlads félks nr. 59/1992 med sidari
breytingumog ad hann eiga ekki rett a nidurgreiddri aksturspjénustu fra 6drum adilum.

beir sem hafa fengid styrk til bifreidakaupa fra Tryggingastofnun rikisins og peir sem njéta bensinstyrks skulu
alla jafna ekki njéta réttar til ferdapjonustu samkvaemt pessum reglum. Sveitarfélogin geta veitt undantekningu
fra pessu vegna sérstakra adstadna, s.s. faerdar, timabundinna veikinda eda bilunar a bifreid vidkomandi.

Hafi einstaklingur sem ordinn er 67 ara talist fatladur samkvaemt I6gum nr. 59/1992 um madlefni fatlads félks og
aour notad ferdapjonustu fatlads folks & hann rétt a pvi 4fram @ medan porf krefur.

2. Umsoknir

Umsodkn um ferdapjonustu fatlads folks skal senda til viskomandi sveitarfélags par sem umsaekjandi byr. Skal
hin metin @ grundvelli moguleika umsakjanda til ad nyta sér pjonustu almenningsvagna og/eda adra
ferdamoguleika.

3. bjonustutimi

pjénustutimi ferdarpjonustu fatlads félks midast vid pjénustutima almenningsvagna Straeté bs.
Akstur & stérhatidardégum er eins og a sunnudégum.
Midad er vid ad ferdir hefjist innan pjonustutima.

4. Réttur til pjonustu

Ferdir til vinnu, skdla, leekninga og haefingar ganga fyrir 68rum ferdum. Vidmid um ferdafjélda skulu taka mid af
porfum hvers og eins. Hamark & fjélda ferda er akvardad af hverju sveitarfélagi fyrir sig og skraist par i
aksturskerfi Straetd. Heimilt er ad veita peim er nota pjonustuna daglega vegna vinnu eda skdla kost a fleiri
ferdum.

5. Pantanir/afpantanir

Notendur skra pantanir a netinu eda gegnum sima pjonustuvers Streetd bs. Tekid er 4 moti pontunum alla daga

a opnunartima pjonustuvers. Ekki er haegt ad tryggja ad haegt sé ad veita pjonustu til einstaklinga nema pantad

sé med a.m.k. 2 tima fyrirvara, pd reynt sé ad bregdast vid pontunum eins fljott og audid er. Notendur skulu

gefa upplysingar um fastar ferdir vegna t.d. vinnu, skéla eda haefingar til ad pjonustuadilar geti leitad hagraedis

vid skipulagningu ferda.

Ekki er haegt ad tryggja ad haegt sé ad veita pjonustu vegna hépferda nema paer séu pantadar med minnst
tveggja solarhringa fyrirvara. Hopur telst vera 4 einstaklingar eda fleiri en hver einstaklingur greidir eftir sem

adur fyrir sig. [
Afpontun reglubundinna fera skal vera med sem mestum fyrirvara, helst deginum &dur, en i
undantekningartilvikum med tveggja kist. fyrirvara fyrir fyrirhugada ferd. AG 68rum kosti telst ferdin med i

uppgjori.
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6. Tilhogun ferda

Ferd er skilgreind i reglum pessum sem akstur fra A til B innan héfudborgarsvaedisins. Sveitarféldgunum er
heimilt ad setja pak & lengd ferda innan svadisins og /eda mida greidslur vid lengd ferda. Aksturspjénustan
byggist & samnytingu 6kutaekja pannig ad fleiri en einn notandi ferdast ad jafnadi saman.

Notendur skulu vera tilbunir til brottfarar i anddyri brottfararstadar 48 umsémdum tima. Bidtimi fyrir notendur
skal ad jafnadi ekki fara yfir 10 mindtur fra umsémdum tima. Vid sérstakar adstadur skal veita notandaadstod
vid ad komast fra brottfararstad i bilinn.

Ekki er bedid @ medan notandi sinnir erindi sinu.

Mida skal vid ad ferdatimi milli stada sé svipadur og hja almenningsvégnum.

Ferdapjonusta fatlads félks er sérhaefd pjonusta og purfa notendur pvi ad vera vidbunir t6fum eda breytingum
a daetlun, s.s. vegna faerdar og umferdartafa 4 annatimum.

Bilstjorum er ekki heimilt ad sinna sendiferdum fyrir notendur. Notanda sem ekid er til laeknis er heimilt ad
hringja eftir akstri tilbaka ad vidtali loknu enda hafi pad ekki verid vitad fyrirfram hve vidtalid taeki langan tima.

7. Adrir farpegar ogadstodarmenn

Notanda er heimilt ad hafa med sér einn farpega og greidir notandinn pa sama gjald fyrir hann.

B6rn undir 6 ara aldri i fylgd med fotludum foreldrum greida ekkert gjald.

Geti notandi ekki ferdast einsamall ad mati sveitarfélags skal adstodarmadur fylgija honum. Vidkomandi
sveitarfélag greidir laun og annan kostnad adstodarmanns. Fyrir adstodarmenn er ekki greitt fargjald.

8. Gjald og pjonustusvaedi

Fargjald notenda fyrir ferdapjonustu tekur mid af almenningssamgéngum og er akvardad i gjaldskra hvers
sveitarfélags fyrir ferdapjonustu fatlads folks.

bjonustusvaedi ferdapjonustunnar er Hafnarfjordur, Gardabaer, Kdpavogur, Reykjavik, Seltjarnarnes og
Mosfellsbeer.

9. Oryggi

Okuteeki, 6kumenn og adrir starfsmenn sem koma ad ferdapjénustu fatlads félks skulu uppfylla dkvaedi laga,
reglugerda og leidbeininga velferdarraduneytisins fyrir sveitarfélog um ferdapjonustu fyrir fatlad folk fra
24 jandar 2012.

Okumadur sem sinnir ferdapjonustu fatlads folks skal til pess, hafa aukin o6kuréttindi, hafa sott
skyndihjalparnamskeid og 6nnur pau namskeid sem sérstaklega eru tlud bifreidastjorum félksflutningabila og
lagt fram sérstakt sakavottord vid umsdékn sina.

Okumadur parf einnig ad sitja ndmskeid um pjénustu vid fatlad félk, pannig ad hann sé vel undirbinn fyrir pad
verkefni ad sinna 6likum notendum og til ad auka skilning og haefni hans i pjénustunni. Oheimilt er ad rada
starfsmann til aksturs eda annarrar ferdapjonustu sem hlotid hefur refsidém fyrir brot 4 dkvaedum XXII. kafla
almennrar hegningarlaga nr. 19/1940 med sidari breytingum.

10. Malsmedferd

Um malsmedferd fer skv. XVII. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og stjérnsysluldgum nr.
37/1993.

11. Upplysingadflun og samvinna

Adstedur umsakjanda eru kannadar svo fljétt sem unnt er eftir a8 umsdkn hefur borist. Oflun gagna og
upplysinga fer fram i samvinnu vid umsakjanda. Vid medferd umsdknar og dkvardanatéku skal hafa samvinnu
og samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt er en ad 6drum kosti vid persénulegan talsmann hans ef vid 3.
Persénulegur talsmadur skal leggja fram samkomulag vid hinn fatlada, sbr. dkvaedi 1. mgr. 7. gr. laga nr.
88/2011 um réttindagaeslu fyrir fatlad folk.

| 77\




12. Vardveisla gagna, trinadur og adgangur ad gognum

Malsgdgn er varda persénulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum haetti. Hafi starfsmenn
kynnst einkah6gum umsakjanda eda annarra i starfi sinu er peim o6heimilt ad fjalla um pau mal vid
ovidkomandi nema ad fengnu skriflegu sampykki vidkomandi.

Umsakjandi & rétt a ad kynna sér upplysingar ur skradum gégnum sem varda mal hans ad svo miklu leyti sem
bad stangast ekki a vid trinad gagnvart 6drum.

Okumenn og adrir starfsmenn ferdapjonustu fatlads félks skulu skrifa undir yfirlysingu um trdnad.
Trunadarskylda helst p6 ad 1atid sé af starfi.

13. Heimildir til akvardana samkvamt reglum pessum
Starfmenn félagspjénustu hvers sveitarfélags taka akvarfanir samkveemt reglum pessum i umbodi
sveitarfélaganna.
Abendingum notenda vardandi pjénustuna skal beina til viskomandi sveitarfélags.

14. Nidurstada og rokstudningur synjunar

Kynna skal nidurstodu umsdknar svo fljétt sem unnt er. Sé umsokn hafnad i heild eda ad hluta skal umsakjandi
fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd med skyrum heaetti med visan til videigandi dkvaeda pessara
reglna. bar skal jafnframt kynntur réttur umsaekjanda til ad fara fram a ad akvérdun verdi endurskodud innan
sveitarfélagsins. Beidni um endurskodun skal koma fram innan fjégurra vikna frd pvi ad umsakjanda barst
vitneskja um akvérdun.

Akvordun félagspjonustu sveitarfélagsins er kynnt umsaekjanda skriflega og um leid er honum kynntur réttur
hans til malskots til drskurdarnefndar félagspjonustu og hisnadismala.

15. Malskot til urskurdarnefndar félagspjonustu og hisnaedismala

Umsakjandi getur skotid akvordun félagspjonustu sins sveitarfélags til urskurdarnefndar félagspjénustu og
hisnaedismala. Keerufrestur er prir manudir fra pvi ad tilkynning barst um akvordunina. Kaera telst fram komin
innan keerufrests ef bréf sem hefur hana ad geyma hefur borist Urskurdarnefndinni eda verid afhent
postbjonustu adur en fresturinn er lidinn.

16. Gildistaka

Samkomulag petta og sidari breytingar & pvi skulu lagdar fyrir sveitarstjornir peirra sveitarfélaga sem eru adilar
ad pvi og tekur pad gildi pegar allar hlutadeigandi sveitarstjérnir hafa sampykkt pad.

Reykjavik 19. mai 2014
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